Nazwa
kwalifikacji:
Oznaczenie
kwalifikacji:
Numer zadania:

Kod arkusza:

Wersja arkusza:

Obstuga gosci w obiekcie Swiadczacym ustugi hotelarskie

HGT.03

01
HGT.03-01-24.06-SG

SG

Elementy podlegajace ocenie/kryteria oceny

Lp. dopuszcza sie inne sformutowania poprawne merytorycznie
R.1 Rezultat 1: Kosztorys ustug dodatkowych
uwzglednia:
R.1.1 adres e-mailowy adresata oraz temat: renata.ka@priv.pl, kosztorys
R 12 nazwy ustug konferencyjnych: wynajem sali, bufet kawowy z lampka wina, tort waniliowy z
o polewa malinowa
R.1.3 kwote RAZEM w zt za ustugi konferencyjne: 2050,00
R.1.4 nazwy ustug SPA: masaz relaksacyjny, sauna infrared, zabieg oczyszczajacy
R.1.5 kwote RAZEM w zt za ustugi SPA: 1540,00
R.1.6 nazwy ustug - dodatkowe zyczenia gosci: wstawka, sniadanie wiedenskie wzmocnione
R.1.7 kwote RAZEM w zt za dodatkowe Zzyczenia: 890,00
R.1.8 [taczng wartosc ustug dodatkowych w zt: 4480,00
R.2 Rezultat 2: Formularz rezerwacji sali konferencyjnej
uwzglednia:
R.2.1 liczbe osbb, godzine rozpoczecia, godzine zakonczenia: 15, 19.00, 23.00
R.2.2 zaznaczong wytgcznie sale Koktajlowa
R.2.3 zaznaczone wytacznie kameralne ustawienie sali
R24 zaznaczone wytgcznie wyposazenie sali: gtosniki i mikrofony bezprzewodowe, rzutnik multimedialny
o i/lub laptop
R25 dodatkowe zyczenia: bufet kawowy z lampka wina i tort waniliowy z polewa malinowa
o serwowany o godzinie 20.00
R.2.6 forme ptatnosci: karta
R.2.7 termin ptatnosci: 13.06.2024 |lub w dniu wyjazdu
R.3 Rezultat 3: Zlecenie realizacji wstawki
uwzglednia:
R.3.1 termin realizacji: 9.06.2024
R.3.2 numer pokoju: 215
R.3.3 nazwisko gosci: Kadzidiowski/a lub Kadzidlowscy
R34 zaznaczone wylgcznie elementy wstawki: butelka wina biatego, pétstodkie, owoce, kwiaty
R.3.5 imie i nazwisko zamawiajgcego: Renata Rybarczyk
R.4 Rezultat 4: Karta kontrolna minibaru
uwzglednia: _
R.4.1 numer pokoju i nazwisko gosci: 215, Kadzidlowski/a lub Kadzidlowscy
R4.2 liczbe zuzytych produktow - 9.06: piwo 2, orzeszki solone 1
R4.3 liczbe zuzytych produktow -10.06: sok pomaranczowy 1, sok pomidorowy 1
R4.4 liczbe zuzytych produktéow -12.06: wino musujgce 1
R.4.5 liczbe zuzytych produktow -13.06: baton czekoladowy 2, woda gazowana 2
R4.6 [|razem do zaptaty w zt: 192,00
R.5 Rezultat 5: Menu sniadania wiedeniskiego wzmocnionego
uwzglednia:
R.5.1 termin: 10.06-13.06.2024
R.5.2 liczbe osob: 2
R.5.3 zaznaczone: sery, wedliny
R.5.4 zaznaczone: pieczywo pszenne, masto
R.5.5 zaznaczone: $Smietanka lub mleko, kawa naturalna
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R.5.6

zaznaczone: dzem, miéd

R.5.7 zaznaczone: jaja po wiedensku
R58 zaznaczone wytgcznie potrawy wchodzgce w sktad $niadania wiedenskiego wzmocnionego sposréd
" wymienionych: sery, wedliny, pieczywo pszenne, masto, dzem, midd, jaja po wiedensku
R.6 Rezultat 6: Procedura sprzatania jednostki mieszkalnej w trakcie pobytu gos’ci
uwzglednia wtasciwg kolejnoS¢ wykonywania czynnoSci:
R.6.1 wigczenie wszystkich swiatet, wyregulowanie klimatyzacji/wietrzenie pokoju, rozsuniecie zaston i
o firan: wpisane wylgcznie 1
pobranie z wozka czystej bielizny poscielowej, zatozenie czystej bielizny poscielowej, przykrycie
R.6.2 l6zka czystg narzutg: wpisane wytgcznie 4
zebranie wszystkich smieci z fazienki i pokoju, wymiana brudnych naczyn, sprawdzenie stanu
R6.3 technicznego urzadzen: wpisane wytgcznie 2
R6.4 zebranie brudnej bielizny z t6zka, kontrola czystosci narzuty, poduszek i kotdry, sprawdzenie
o czystosci podktadu: wpisane wytgcznie 3
odkurzenie wyktadziny dywanowej, utozenie firan i zaston, zamkniecie drzwi: wpisane
R6.5 wylgcznie 6
R6.6 wytarcie kurzy z mebli, uzupetnienie materiatow iInformacyjnych, uzupetnienie materiatow

reklamowych: wpisane wytgcznie 5
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