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 EGZAMIN ZAWODOWY 

Rok 2023 
ZASADY OCENIANIA 

Arkusz zawiera informacje prawnie chronione 

do momentu rozpoczęcia egzaminu 

Nazwa kwalifikacji: Świadczenie usług opiekuńczo-wspierających osobie starszej  
Oznaczenie arkusza: SPO.02-02-23.01-SG 
Oznaczenie kwalifikacji: SPO.02 
Numer zadania: 02 
Wersja arkusza: SG 

Wypełnia egzaminator 

Kod egzaminatora 

Data egzaminu 

Godzina rozpoczęcia egzaminu 

      

        

Dzień  Miesiąc  Rok 

Numer 
stanowiska 

Numer PESEL zdającego* 

              

              

              

              

              

              

* w przypadku braku numeru PESEL – seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzającego tożsamość 

  :   

      –      Kod ośrodka 

PODSTAWA PROGRAMOWA  

2019 

Darmowe egzaminy zawodowe: zawodowe.edu.pl

https://zawodowe.edu.pl


Egzaminatorze! 

− Oceniaj prace zdających rzetelnie i z zaangażowaniem. Dokumentuj wyniki oceny. 

− Stosuj przyjęte zasady oceniania w sposób obiektywny. 

− Jeżeli zdający, wykonując zadanie egzaminacyjne, uzyskuje inne rezultaty albo pożądane rezultaty uzyskuje w inny sposób niż uwzględniony  

w zasadach oceniania lub przedstawia nietypowe rozwiązanie, ale zgodnie ze sztuką w zawodzie, to nadal oceniaj zgodnie z kryteriami  

zawartymi w zasadach oceniania. Informacje o tym, że zasady oceniania nie przewidują zaistniałej sytuacji, przekaż niezwłocznie w formie 

pisemnej notatki do Przewodniczącego Zespołu Egzaminacyjnego z prośbą o przekazanie jej do Okręgowej Komisji Egzaminacyjnej. Notatka 

może być sporządzona odręcznie w trybie roboczym. 

− Informuj przewodniczącego zespołu nadzorującego o wszystkich nieprawidłowościach zaistniałych w trakcie egzaminu, w tym w szczególności 

o naruszeniach przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy i o podejrzeniach niesamodzielności w wykonaniu zadania przez zdającego. 
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Elementy podlegające ocenie/kryteria oceny  

Rezultat 1: Wykaz problemów i potrzeb osoby podopiecznej  

Problemy osoby podopiecznej - zapisane (niekoniecznie w identycznym brzmieniu, pod warunkiem poprawności merytorycznej):  

1 

choroba Parkinsona, drżenie rąk, osłabienie mięśni/siły mięśniowej kończyn górnych, zmęczenie, bezsenność, zapalenie 
błony śluzowej żołądka/bóle żołądka, czyrak/czyrak na wewnętrznej stronie lewego przedramienia/czyrak na lewym 
przedramieniu/czyrak na lewej kończynie górnej 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 4 problemy 

      

2 

mieszka sama, porusza się po mieszkaniu z pomocą balkonika/trójnogu, mieszkanie nie jest przystosowane do potrzeb osoby 
z niepełnosprawnością, nie ma osoby która mogłaby zająć się remontem, na podłodze leży chodnik, brak sprzętów 
pomocniczych, nie może sama zrobić zakupów, nie może samodzielnie dojechać na badania/nie radzi sobie z samodzielnym 
dojazdem na wizyty lekarskie 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisanych jest co najmniej 5 problemów 

      

3 
ma trudności z samodzielnym wykonywaniem czynności samoobsługowych lub zapisane są co najmniej 3 trudności  
w zakresie: obcinania paznokci, czesania, ubierania się, spożywania posiłków, zakładania skarpet, kąpieli 

      

4 
ma trudności w wykonywaniu czynności życia codziennego lub zapisane co najmniej 2 trudności w zakresie: mycia naczyń, 
przygotowania ciepłych posiłków, zmiany pościeli, sprzątania 

      

5 
jest przygnębiona/często płacze, martwi ją postępująca choroba/boi się skutków postępującej choroby, nie ma dostępu do 
nowości wydawniczych/gazet 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 2 problemy 

      

6 nie przestrzega zaleconej diety/spożywa dwa posiłki dziennie/nie je obiadów       

Potrzeby osoby podopiecznej - zapisane (niekoniecznie w identycznym brzmieniu, pod warunkiem poprawności merytorycznej):  

7 
potrzeba zdrowia/bycia zdrowym/pomocy w dotarciu do lekarza pierwszego kontaktu/internisty/neurologa/fizjoterapeuty/
pomocy w dotarciu na badania 

      

8 
potrzeba czystości/higieny/higieny osobistej i otoczenia/pomocy w zakresie zwiększenia samodzielności przy wykonywaniu 
czynności higienicznych i wykonywaniu czynności porządkowych 

      

9 potrzeba odżywiania/stosowania diety łatwostrawnej/lekkostrawnej/edukacji zdrowotnej w zakresie stosowania diety       

10 potrzeba bezpieczeństwa, potrzeba kontaktów społecznych       
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Egzaminator wpisuje T, 

jeżeli zdający spełnił 

kryterium albo N, jeżeli  

nie spełnił 
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Rezultat 2: Wskazówki dotyczące stosowania diety łatwostrawnej/lekkostrawnej   

Zapisane (niekoniecznie w identycznym brzmieniu, pod warunkiem poprawności merytorycznej):  

1 posiłki spożywać często w małych ilościach/spożywać dziennie 4-6 posiłków/spożywać posiłki w odstępach około 3 godzin       

2 unikać potraw tłustych/smażonych, unikać picia mocnej kawy, herbaty i alkoholu       

3 ostatni posiłek spożyć nie później niż 2 godziny przed snem       

4 unikać surowych warzyw i owoców/jeść warzywa i owoce gotowane lub pieczone       

5 potrawy powinny być gotowane/duszone bez tłuszczu/pieczone w folii aluminiowej       

6 
zalecane produkty: chude mięsa, chude ryby, chude wędliny, produkty mleczne niskotłuszczowe, tłuszcze pochodzenia 
roślinnego, jajka na miękko 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 4 produkty 

      

7 pić słabe herbaty/herbaty ziołowe o działaniu przeciwzapalnym/pić napar z rumianku        
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Przebieg 1: Mycie kończyn dolnych i obcięcie paznokci u stóp osoby podopiecznej leżącej w łóżku 
Zdający na wykonanie czynności mycia kończyn dolnych i obcięcie paznokci u stóp oraz wykonanie okładu ciepłego (rozgrzewającego) na czyrak 
znajdujący się na wewnętrznej powierzchni lewego przedramienia osobie podopiecznej leżącej w łóżku ma przeznaczone 45 minut. Po przekroczeniu 
50 minut przewodniczący ZN skieruje do zdającego komunikat „czas minął”, oznaczający zakończenie procesu oceny.  

Zdający kolejno: 

1 
poinformował osobę podopieczną o zamiarze wykonania czynności, zapytał o zgodę na wykonanie czynności 
Ze względu na sytuację egzaminacyjną kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli zdający poinformuje i zapyta 
o zgodę po umyciu/zdezynfekowaniu rąk

2 umył/zdezynfekował ręce, założył fartuch jednorazowy i rękawiczki jednorazowe 

3 
odkrył jedną kończynę dolną osoby podopiecznej, ułożył pod nią ręcznik. Umył namydloną myjką i spłukał wodą kończynę 
dolną. Wytarł ręcznikiem kończynę dolną osoby podopiecznej, wyjął spod niej ręcznik 

4 
odkrył drugą kończynę dolną osoby podopiecznej, ułożył pod nią ręcznik. Umył namydloną myjką i spłukał wodą kończynę 
dolną. Wytarł ręcznikiem kończynę dolną osoby podopiecznej, wyjął spod niej ręcznik 

5 podczas mycia stóp osoby podopiecznej używał szczoteczki do paznokci 

6 
zamarkował obcinanie paznokci u palców stóp osoby podopiecznej nad miską nerkowatą lub ręcznikiem papierowym, nie 
obcinał paznokci bezpośrednio nad pościelą/podłogą/miską z wodą 
Kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli zdający obciął paznokcie bezpośrednio po umyciu każdej kończyny 

7 oczyścił nożyczki do paznokci, umył/opłukał miskę. Użyty ręcznik wrzucił do kosza z napisem: "Brudna bielizna" 

8 odsłaniał tylko mytą kończynę, druga kończyna dolna, krocze osoby podopiecznej podczas mycia były okryte 

9 podczas wykonywania czynności nie zalał łóżka wodą 

10 użyte rękawiczki jednorazowe oraz myjkę wyrzucił do kosza z napisem: "Odpady zmieszane" 
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Przebieg 2: Założenie okładu ciepłego (rozgrzewającego) na czyrak znajdujący się na wewnętrznej powierzchni lewego przedramienia 
osobie podopiecznej leżącej w łóżku 
 
Zdający kolejno:  

1 
poinformował osobę podopieczną o zamiarze założenia okładu ciepłego (rozgrzewającego) i zapytał o zgodę na wykonanie 
czynności 
Kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli zdający wcześniej poinformował osobę podopieczną i zapytał ją o zgodę 

2 założył rękawiczki jednorazowe 

3 podłożył podkład jednorazowy/ręcznik pod lewe przedramię osoby podopiecznej 

4 
posmarował wazeliną miejsce oznaczone jako CZYRAK na wewnętrznej okolicy lewego przedramienia używając szpatułki/
gazika 

5 zmoczył w wodzie gazik/gaziki, odcisnął nadmiar płynu, skropił wilgotny gazik/gaziki 70% alkoholem etylowym 

6 
położył warstwy okładu na okolicę wewnętrzną przedramienia osoby podopiecznej w kolejności, od skóry osoby podopiecznej: 
pierwsza-mokra, druga-ceratka/folia, trzecia-sucha 

7 każda kolejna warstwa okładu pokrywa w całości warstwę wcześniejszą 

8 
zamocował okład bandażem i zabezpieczył końcówkę bandaża zapinką/przylepcem/zawiązał rozcięte końcówki bandaża, 
bandaż na okładzie założył w taki sposób, by okład nie przesuwał się 

9 
poinformował osobę podopieczną o pozostawieniu okładu na 6-8 godzin 
Kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli zdający tę informację przekazał wcześniej 

10 użyte rękawiczki jednorazowe wyrzucił do kosza z napisem: "Odpady zmieszane", zdezynfekował ręce 
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Egzaminator ……………………………………………………………………………. .......................................................................... 

imię i nazwisko data i czytelny podpis 
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