
U
k
ła

d
 g

ra
fi
c
z
n

y
 ©

 C
K

E
 2

0
1

9
 EGZAMIN ZAWODOWY 

Rok 2022 
ZASADY OCENIANIA 

Arkusz zawiera informacje prawnie chronione 

do momentu rozpoczęcia egzaminu 

Nazwa kwalifikacji: Świadczenie usług opiekuńczo-wspierających osobie podopiecznej  
Oznaczenie arkusza: SPO.03-02-22.01-SG 
Oznaczenie kwalifikacji: SPO.03 
Numer zadania: 02 
Wersja arkusza: SG 

Wypełnia egzaminator 

Kod egzaminatora 

Data egzaminu 

Godzina rozpoczęcia egzaminu 

      

        

Dzień  Miesiąc  Rok 

Numer 
stanowiska 

Numer PESEL zdającego* 

              

              

              

              

              

              

* w przypadku braku numeru PESEL – seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzającego tożsamość 

  :   

      –      Kod ośrodka 

PODSTAWA PROGRAMOWA  

2019 

Więcej materiałów znajdziesz na zawodowe.edu.pl

https://zawodowe.edu.pl


Egzaminatorze! 

 Oceniaj prace zdających rzetelnie i z zaangażowaniem. Dokumentuj wyniki oceny. 

 Stosuj przyjęte zasady oceniania w sposób obiektywny. 

 Jeżeli zdający, wykonując zadanie egzaminacyjne, uzyskuje inne rezultaty albo pożądane rezultaty uzyskuje w inny sposób niż uwzględniony  

w zasadach oceniania lub przedstawia nietypowe rozwiązanie, ale zgodnie ze sztuką w zawodzie, to nadal oceniaj zgodnie z kryteriami  

zawartymi w zasadach oceniania. Informacje o tym, że zasady oceniania nie przewidują zaistniałej sytuacji, przekaż niezwłocznie w formie 

pisemnej notatki do Przewodniczącego Zespołu Egzaminacyjnego z prośbą o przekazanie jej do Okręgowej Komisji Egzaminacyjnej. Notatka 

może być sporządzona odręcznie w trybie roboczym. 

 Informuj przewodniczącego zespołu nadzorującego o wszystkich nieprawidłowościach zaistniałych w trakcie egzaminu, w tym w szczególności 

o naruszeniach przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy i o podejrzeniach niesamodzielności w wykonaniu zadania przez zdającego. 
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Elementy podlegające ocenie/kryteria oceny  

Rezultat 1: Wykaz problemów osoby podopiecznej 

Zapisane (niekoniecznie w identycznym brzmieniu i kolejności, pod warunkiem poprawności merytorycznej): 

1 zaburzenia pamięci krótkotrwałej       

2 obniżona sprawność intelektualna       

3 zaburzenia snu/niepokój nasilający się w nocy       

4 stany lękowe, obniżony nastrój/płaczliwość       

5 nietrzymanie moczu       

6 
osłabienie słuchu i wzroku/utrudniona komunikacja z otoczeniem/utrudnione uczestnictwo w życiu towarzyskim/niechętne 
nawiązywanie kontaktów słownych ze współlokatorem/z mieszkańcami 

      

7 nadciśnienie tętnicze       

8 zaniedbany/zaniedbany higiecznie/brak dbałości o wygląd zewnętrzny i higienę ciała       

9 skóra sucha, zwiotczała/przyjmuje małe ilości płynów       

10 zmiany grzybicze paznokci stóp       
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Egzaminator wpisuje T, 

jeżeli zdający spełnił 

kryterium albo N, jeżeli  

nie spełnił 
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Rezultat 2: Planowane działania opiekuna adekwatne do zdiagnozowanych problemów osoby podopiecznej 

Zapisane (niekoniecznie w identycznym brzmieniu i kolejności, pod warunkiem poprawności merytorycznej): 

1 prowadzenie treningu pamięci/zabaw słownych/wspólne rozwiązywanie krzyżówek/gry/wyliczanki       

2 
czytanie, dostarczanie książek/prasy, prowadzenie zajęć/wspólne majsterkowanie, rozmowy z podopiecznym, dostosowanie 
zajęć i aktywności do możliwości podopiecznego 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane jest co najmniej 1 działanie               

      

3 

przygotowanie pokoju do snu/wywietrzenie pokoju, kontakt z lekarzem w celu ustalenia przyczyn bezsenności, włączenie 
oświetlenia nocnego, motywowanie podopiecznego do aktywności/zapobieganie przysypianiu w dzień, stosowanie przed 
snem metod relaksacyjnych/wyciszających lub zapisana co najmniej 1 czynność typu: podanie ciepłego napoju przed snem, 
słuchanie muzyki, ciepła kąpiel  
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 2 działania 

      

4 

okazywanie podopiecznemu zainteresowania/wsparcia, poświęcenie podopiecznemu większej ilości czasu, wzbudzenie 
zaufania/akceptacji, działania zmierzające do poprawy/nawiązania relacji z współlokatorem, mobilizowanie do uczestniczenia 
w życiu kulturalnym/towarzyskim w placówce 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 2 działania    

      

5 
stosowanie pieluchomajtek/środków absorbujących mocz, zabezpieczenie bielizny pościelowej podkładem nieprzemakalnym/
chłonnym, zachowanie higieny krocza, zabezpieczenie części intymnych środkami pielęgnacyjnymi 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 2 działania    

      

6 

nawiązanie kontaktu/umówienie wizyty z lekarzem laryngologiem i okulistą, zorganizowanie dowozu na wizytę lekarską, 
dobór/pomóc w zakupie odpowiednich środków pomocniczych/aparatu słuchowego i szkieł korekcyjnych, dopilnowanie 
noszenia aparatu słuchowego i szkieł korekcyjnych przez osobę podopieczną 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli jest zapisane co najmniej 2 działania   

      

7 
kontrola pomiarów ciśnienia tętniczego krwi/dokumentowanie wyników pomiaru ciśnienia tętniczego krwi/przekazywanie 
pielęgniarce wyników pomiaru ciśnienia tętniczego krwi 

      

8 
pomoc w wykonywaniu czynności higienicznych lub zapisanie co najmniej 2 czynności typu: mycie ciała, włosów, golenie, 
higiena jamy ustnej, obcinanie paznokci, dbanie o wygląd zewnętrzny osoby podopiecznej, zmiana bielizny osobistej, zmiana 
bielizny pościelowej 

      

9 
natłuszczanie skóry środkami pielęgnacyjnymi/oliwką, kontrolowanie zakładania ubrań bawełnianych, kontrolowanie 
przyjmowania płynów, dostarczanie płynów osobie podopiecznej 
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane jest co najmniej 1 działanie  

      

10 

zorganizowanie wizyty u lekarza pierwszego kontaktu/rodzinnego/dermatologa, stosowanie środków przeciwgrzybiczych/
środków zleconych przez lekarza, dobór obuwia z naturalnych materiałów, codzienna higiena/mycie stóp, codzienna zmiana 
skarpet, zakładanie skarpet bawełnianych, dokładne osuszanie stóp  
Kryterium należy uznać za spełnione, jeżeli zapisane są co najmniej 2 działania   
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Przebieg 1. Mycie krocza na basenie sanitarnym, mycie pośladków osobie podopiecznej leżącej w łóżku  
Zdający na wykonanie umycia krocza na basenie sanitarnym, umycia pośladków osobie podopiecznej leżącej w łóżku oraz zmianę prześcieradła  
i podkładu płóciennego ma przeznaczone 45 minut. Po przekroczeniu 50 minut przewodniczący ZN skieruje do  komunikat "czas minął" oznaczający 
zakończenie procesu oceny  

Zdający: 

1 
poinformował osobę podopieczną o zamiarze umycia krocza i pośladków, zapytał o zgodę na wykonanie czynności  
Ze względu na specyfikę egzaminu kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli zdający poinformuje i zapyta o zgodę 
po umyciu/zdezynfekowaniu rąk   

      

2 umył higienicznie/zdezynfekował ręce, założył fartuch ochronny i rękawiczki jednorazowe       

3 

podłożył ręcznik/podkład jednorazowy pod pośladki, zdjął spodnie od piżamy, utworzył tzw. budkę z dolnej lub górnej części 
wierzchniego przykrycia 
Kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli zdający "budkę" utworzył przed podłożeniem osobie podopiecznej basenu 
pod pośladki          

      

4 wsunął pod pośladki osoby podopiecznej basen sanitarny       

5 
sprawdził temperaturę wody w misce i w dzbanku termometrem/przez polanie wody na skórę własnego przedramienia 
Kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli zdający sprawdził temperaturę wody wcześniej 

      

6 
namydloną myjką umył krocze (lub założył namydloną myjkę na rękę fantomu i markował podmywanie) wykonując ruchy  
w kierunku odbytu, spłukał krocze wodą z dzbanka, osuszył, wysunął spod pośladków basen sanitarny    
Kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli zdający najpierw umył pośladki, a potem krocze 

      

7 odwrócił osobę podopieczną plecami do siebie, podsunął ku górze bluzę od piżamy, podłożył ręcznik wzdłuż pośladków       

8 umył pośladki wodą z mydłem, osuszył         

9 założył osobie podopiecznej spodnie od piżamy       

10 
zużytą myjkę/myjki, rękawiczki jednorazowe wrzucił do czerwonego worka/kosza/pojemnika z napisem "Odpady medyczne 
zakaźne", odniósł basen do łazienki  
Kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli zdający basen odniesie do łazienki po zakończeniu przebiegu 2.                                                                                                        
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Przebieg 2: Zmiana podkładu płóciennego i prześcieradła osobie podopiecznej leżącej w łóżku 

Zdający kolejno: 

1 
poinformował osobę podopieczną o zamiarze zmiany prześcieradła i podkładu płóciennego, zapytał o zgodę na wykonanie 
czynności 
Kryterium należy uznać za spełnione również, jeżeli zdający wcześniej powiadomi osobę podopieczną i zapyta o zgodę  

      

2 ułożył osobę podopieczną na boku plecami do siebie       

3 zwinął brudny podkład płócienny i prześcieradło pod osobę podopieczną       

4 
rozłożył czyste prześcieradło na wolnej od pościeli powierzchni materaca. Dalszą połowę czystego prześcieradła zwinął pod 
osobę podopieczną. Wykonał narożnik (tzw. kopertę) w górnej części łóżka. Wyrównał prześcieradło, jego brzeg podłożył pod 
materac  

      

5 
położył na rozłożonym prześcieradle czysty podkład płócienny na środkowej części powierzchni materaca. Dalszą jego część 
zwinął pod osobę podopieczną, a pozostałą wyrównał i brzeg podłożył pod materac   

      

6 
ułożył osobę podopieczną na drugim boku/na czystej warstwie pościeli, usunął z łóżka brudny podkład płócienny  
i prześcieradło, wyrzucił je do pojemnika/kosza z napisem "Brudna bielizna" 

      

7 
wysunął czyste prześcieradło spod osoby podopiecznej i rozłożył po drugiej stronie łóżka. Wykonał narożnik (tzw. kopertę)  
w górnej części łóżka, a pozostałą część prześcieradła wyrównał/naciągnął i brzeg podłożył pod materac 

      

8 rozłożył, wyrównał/naciągnął i podłożył czysty podkład płócienny i brzeg podłożył pod materac       

9 poprawił/wyrównał pod plecami piżamę/wyrównał wierzchnie okrycie        

10 
rękawiczki jednorazowe i fartuch ochronny jednorazowy wrzucił do czerwonego worka/kosza/pojemnika z napisem "Odpady 
medyczne zakaźne", zdezynfekował ręce 
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Egzaminator …………………………………………………………………………….    .......................................................................... 

imię i nazwisko data i czytelny podpis 
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