
   
 

Nazwa kwalifikacji: Świadczenie usług opiekuńczo-wspierających osobie podopiecznej 
Symbol kwalifikacji: SPO.03 
Numer zadania: 01 
Wersja arkusza: SG 

 

Wypełnia zdający 

Numer PESEL zdającego* 
 
 
 
 
 

         Czas trwania egzaminu: 120 minut.                     SPO.03-01-25.01-SG 

EGZAMIN ZAWODOWY 
Rok 2025 

CZĘŚĆ PRAKTYCZNA 

 

Instrukcja dla zdającego 

1. Na pierwszej stronie arkusza egzaminacyjnego wpisz w oznaczonym miejscu swój numer PESEL            

i naklej naklejkę z numerem PESEL i z kodem ośrodka. 

2. Na KARCIE OCENY w oznaczonym miejscu przyklej naklejkę z numerem PESEL oraz wpisz: 

− swój numer PESEL*, 

− oznaczenie kwalifikacji, 

− numer zadania, 

− numer stanowiska. 

3. KARTĘ OCENY przekaż zespołowi nadzorującemu. 

4. Sprawdź, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 7 stron i nie zawiera błędów. Ewentualny brak stron lub 

inne usterki zgłoś przez podniesienie ręki przewodniczącemu zespołu nadzorującego. 

5. Zapoznaj się z treścią zadania oraz stanowiskiem egzaminacyjnym. Masz na to 10 minut. Czas ten 

nie jest wliczany do czasu trwania egzaminu. 

6. Czas rozpoczęcia i zakończenia pracy zapisze w widocznym miejscu przewodniczący zespołu 

nadzorującego. 

7. Wykonaj samodzielnie zadanie egzaminacyjne. Przestrzegaj zasad bezpieczeństwa i organizacji 

pracy. 

8. Jeżeli w zadaniu egzaminacyjnym występuje polecenie „zgłoś gotowość do oceny przez podniesienie 

ręki”, to zastosuj się do polecenia i poczekaj na decyzję przewodniczącego zespołu nadzorującego. 

9. Po zakończeniu wykonania zadania pozostaw rezultaty oraz arkusz egzaminacyjny na swoim 

stanowisku lub w miejscu wskazanym przez przewodniczącego zespołu nadzorującego. 

10. Po uzyskaniu zgody zespołu nadzorującego możesz opuścić salę/miejsce przeprowadzania egzaminu. 

Powodzenia! 

* w przypadku braku numeru PESEL – seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzającego tożsamość 
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Zadanie egzaminacyjne 

 

Na podstawie informacji o osobie podopiecznej* zawartych w arkuszu egzaminacyjnym sporządź diagnozę 

problemów osoby podopiecznej oraz wykaz działań opiekuna adekwatnych do rozpoznanych problemów 

osoby podopiecznej. 

Do opracowania zadania wykorzystaj formularze zamieszczone w arkuszu egzaminacyjnym. 

 

Osobie podopiecznej leżącej w łóżku wykonaj mycie kończyn górnych z obcięciem paznokci oraz zmianę 

koszuli nocnej, a po zakończeniu tej czynności załóż kompres żelowy zimny na obrzęk znajdujący się 

na okolicy przedniej stawu kolanowego prawego. Czynności wykonaj na fantomie osoby dorosłej traktując 

go jako osobę podopieczną. Komunikuj się z osobą podopieczną cicho, by nie przeszkadzać innym 

zdającym. 

 

Uwaga. Kompres żelowy znajduje się w imitacji zamrażalnika w magazynie. Na potrzeby egzaminu należy 

przyjąć, że został on umieszczony w zamrażalniku na około 2 godziny przed wykonywaniem kompresu. 

 

Przed przystąpieniem do wykonania czynności higienicznych, pielęgnacyjnych i opiekuńczych, zgłoś przez 

podniesienie ręki przewodniczącemu Zespołu Nadzorującego gotowość do ich wykonania. Po uzyskaniu 

zgody przystąp do pracy. Czynności na fantomie wykonaj w czasie nie dłuższym niż 45 minut. Po upływie 

tego czasu przewodniczący ZN przerwie Ci wykonywanie czynności słowami „czas minął” oznaczający 

zakończenie procesu oceny przez egzaminatora. 

 

Wykorzystaj sprzęt, materiały i środki udostępnione na indywidualnym stanowisku egzaminacyjnym 

i w magazynie. Po wykonaniu zadania uporządkuj stanowisko pracy. Postępuj zgodnie z procedurami, 

uwzględniając zasady ergonomii oraz przepisy bezpieczeństwa i higieny pracy. 

Arkusz egzaminacyjny z wypełnioną dokumentacją pozostaw na indywidualnym stanowisku do pisania. 

 

 
* Dane osoby podopiecznej i informacje o niej są fikcyjne i zostały przygotowane na potrzeby egzaminu. 
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Informacje o osobie podopiecznej 

75-letnia pani Dorota Kłos od trzech lat przebywa w domu pomocy społecznej. Dziesięć lat temu 

zdiagnozowano u niej chorobę Parkinsona, zaniepokoiło ją wówczas odczuwane spowolnienie ruchowe 

i drżenie prawej kończyny górnej. Podopieczna od czterech lat jest wdową, a przed trzema laty jedyny syn 

zginął w wypadku samochodowym. Po tych wydarzeniach objawy choroby znacznie się nasiliły. Kobieta nie 

radziła sobie sama z czynnościami życia codziennego i podjęła decyzję o zamieszkaniu w domu pomocy 

społecznej. 

Aktualnie stan zdrowia podopiecznej uległ znacznemu pogorszeniu. Pani Dorota porusza się małymi, 

drobnymi krokami z pociąganiem stóp. Jej postawa ciała pochylona jest ku przodowi i niestabilna, co 

zwiększa ryzyko upadków. Nasiliły się także objawy wegetatywne w postaci nietrzymania moczu, 

zwiększonego ślinotoku i nadmiernej potliwości. Skąpa mimika twarzy sprawia, że ma ona wygląd maski.      

U podopiecznej występują trudności w wykonywaniu ruchów precyzyjnych (zwłaszcza w obrębie prawej 

kończyny górnej), objawiające się drżeniem spoczynkowymi i ruchem palców naśladujących ruch „kręcenia 

pigułek”. Objawy te nasilają się w sytuacjach stresowych. Pani Dorota ma sztywność mięśni, a niewyraźna 

i monotonna mowa utrudnia kontakt z personelem i współmieszkańcami. 

Podopieczna ma trudności z wykonywaniem czynności higienicznych i samoobsługowych. Wymaga 

pomocy przy myciu, czesaniu, zmianie bielizny pościelowej i osobistej. Przy spożywaniu posiłków często 

się krztusi. Z powodu rozwijającej się choroby ma zaleconą gimnastykę usprawniającą, terapię mowy                         

i terapię zajęciową. Pani Dorota niechętnie uczestniczy w zajęciach terapeutycznych. Czuje się samotna, 

bardzo tęskni za mężem i synem, nie ma nikogo bliskiego, z nikim nie utrzymuje kontaktu. Skarży się na 

ból w prawym stawie kolanowym, gdzie widać obrzęk po wcześniejszym stłuczeniu. 

 
Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 120 minut. 
 
Ocenie będą podlegać 2 rezultaty: 

− diagnoza problemów osoby podopiecznej, 

− wykaz działań opiekuna adekwatnych do rozpoznanych problemów osoby podopiecznej 
oraz 

przebieg mycia kończyn górnych z obcięciem paznokci oraz zmianę koszuli nocnej osobie podopiecznej 
leżącej w łóżku i założenie kompresu żelowego zimnego na obrzęk znajdujący się na okolicy przedniej 
stawu kolanowego prawego. 
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DIAGNOZA PROBLEMÓW OSOBY PODOPIECZNEJ 
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DIAGNOZA PROBLEMÓW OSOBY PODOPIECZNEJ 

 

  

zawodowe.edu.pl - arkusze CKE i pytania egzaminacyjne

https://zawodowe.edu.pl


Strona 6 z 7 

Wykaz działań opiekuna adekwatnych do rozpoznanych problemów osoby podopiecznej 

 

 

  

Arkusz pobrany z zawodowe.edu.pl

https://zawodowe.edu.pl


Strona 7 z 7 

Wykaz działań opiekuna adekwatnych do rozpoznanych problemów osoby podopiecznej 

 

 

Pobierz więcej arkuszy z zawodowe.edu.pl
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