
   
 

Nazwa kwalifikacji: Świadczenie usług opiekuńczych 
Oznaczenie kwalifikacji: SPO.05  
Numer zadania: 03 
Wersja arkusza: SG 

 

Wypełnia zdający 

Numer PESEL zdającego* 
 
 
 
 
 

         Czas trwania egzaminu: 120 minut.                     SPO.05-03-22.01-SG 

EGZAMIN ZAWODOWY 
Rok 2022 

CZĘŚĆ PRAKTYCZNA 
 

Instrukcja dla zdającego 

1. Na pierwszej stronie arkusza egzaminacyjnego wpisz w oznaczonym miejscu swój numer PESEL            

i naklej naklejkę z numerem PESEL i z kodem ośrodka. 

2. Na KARCIE OCENY w oznaczonym miejscu przyklej naklejkę z numerem PESEL oraz wpisz: 

 swój numer PESEL*, 

 oznaczenie kwalifikacji, 

 numer zadania, 

 numer stanowiska. 

3. KARTĘ OCENY przekaż zespołowi nadzorującemu. 

4. Sprawdź, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 5 stron i nie zawiera błędów. Ewentualny brak stron lub 

inne usterki zgłoś przez podniesienie ręki przewodniczącemu zespołu nadzorującego. 

5. Zapoznaj się z treścią zadania oraz stanowiskiem egzaminacyjnym. Masz na to 10 minut. Czas ten 

nie jest wliczany do czasu trwania egzaminu. 

6. Czas rozpoczęcia i zakończenia pracy zapisze w widocznym miejscu przewodniczący zespołu 

nadzorującego. 

7. Wykonaj samodzielnie zadanie egzaminacyjne. Przestrzegaj zasad bezpieczeństwa i organizacji 

pracy. 

8. Jeżeli w zadaniu egzaminacyjnym występuje polecenie „zgłoś gotowość do oceny przez podniesienie 

ręki”, to zastosuj się do polecenia i poczekaj na decyzję przewodniczącego zespołu nadzorującego. 

9. Po zakończeniu wykonania zadania pozostaw rezultaty oraz arkusz egzaminacyjny na swoim 

stanowisku lub w miejscu wskazanym przez przewodniczącego zespołu nadzorującego. 

10. Po uzyskaniu zgody zespołu nadzorującego możesz opuścić salę/miejsce przeprowadzania egzaminu. 

Powodzenia! 

* w przypadku braku numeru PESEL – seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzającego tożsamość 
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Zadanie egzaminacyjne 

 

Na podstawie informacji o osobie podopiecznej* zawartych w arkuszu egzaminacyjnym, sporządź wykaz jej 

problemów oraz działań opiekunki środowiskowej adekwatnych do problemów osoby podopiecznej. 

Do opracowania zadania wykorzystaj formularze zamieszczone w arkuszu. 

Wykonaj na mokro golenie zarostu na twarzy osoby podopiecznej leżącej w łóżku, a następnie załóż okład 

ciepły (rozgrzewający) na czyrak znajdujący się na bocznej powierzchni lewego podudzia. 

Czynności wykonaj na fantomie osoby dorosłej traktując go jako osobę podopieczną. Komunikuj się z osobą 

podopieczną cicho, by nie przeszkadzać innym zdającym.  

Przed przystąpieniem do wykonania czynności, zgłoś przez podniesienie ręki przewodniczącemu Zespołu 

Nadzorującego gotowość do wykonania zadania. Po uzyskaniu zgody przystąp do pracy. Czynności 

praktyczne na fantomie wykonaj w czasie nie dłuższym niż 45 minut. Po upływie tego czasu przewodniczący 

ZN przerwie Ci wykonywanie czynności słowami „czas minął” oznaczający zakończenie procesu oceny przez 

egzaminatora. 

Do wykonania zadania wykorzystaj sprzęt, materiały i środki udostępnione na stanowisku egzaminacyjnym                    

i w magazynie. Postępuj zgodnie z procedurami, uwzględniając zasady ergonomii oraz przepisy 

bezpieczeństwa i higieny pracy. 

Po wykonaniu zadania uporządkuj stanowisko pracy. Arkusz egzaminacyjny z wypełnioną dokumentacją 

pozostaw na indywidualnym stanowisku egzaminacyjnym. 

 

* Dane osoby podopiecznej i informacje o niej są fikcyjne i zostały przygotowane na potrzeby egzaminu 

 

Informacje o osobie podopiecznej 

64-letni pan Wojciech Kapusta choruje od 20 lat na zesztywniające zapalenie stawów kręgosłupa (ZZSK).  

5 miesięcy temu nastąpiło intensywne zaostrzenie choroby. Występuje silny, tępy ból kręgosłupa, w okolicy 

krzyżowo-biodrowej raz obręczy barkowej. Ból nasila się nad ranem, pan Wojciech ma problemy z unoszeniem 

kończyn górnych. Podopieczny ma trudności z wykonywaniem codziennych czynności, nie wychodzi poza 

obręb swojego trzypokojowego mieszkania. Bardzo dużą trudność sprawia mu wykonywanie czynności 

higienicznych i zmiana ubrań. Posiada balkonik, ale nie chce korzystać z niego. W celu załatwienia potrzeb 

wypróżnienia, z trudem udaje się do łazienki. Od roku leczy się także na cukrzycę typu 2. Mieszka sam, jego 

syn jest za granicą, a córka mieszka wraz z mężem i 3 synami w mieście oddalonym o 300 km. 

Rok temu panu Wojciechowi zmarła żona, od czasu jej śmierci jest apatyczny, wycofany, unika kontaktów ze 

znajomymi i rodziną. Praktycznie nie opuszcza mieszkania, które znajduje się na parterze. Odwiedza go 

sąsiadka z pierwszego piętra i czasem kolega z pracy. Córka telefonuje do ojca raz w tygodniu, syn 

sporadycznie.  

Przed przejściem na rentę pan Wojciech był zawodowym kierowcą, prywatnie lubił jeździć samochodem wraz 

z żoną i zwiedzać różne miasta. Obecnie nie uczęszcza regularnie na wizyty lekarskie, zapomina 

o przyjmowaniu leków, niechętnie wykonuje też ćwiczenia ruchowe zlecone przez fizjoterapeutę.  

Pan Wojciech zauważył na bocznej powierzchni lewego podudzia (lewej goleni) czerwone zgrubienie, które 

jest bardzo bolesne. Lekarz zdiagnozował czyrak i zlecił zakładanie okładów ciepłych (rozgrzewających), 

na chorobowo zmienioną okolicę. 

Podopieczny czuje się osłabiony i większość dnia spędza leżąc w łóżku. W jego mieszkaniu panuje nieład, 

zaduch, są brudne naczynia, brudna odzież, w lodówce jest tylko kilka produktów spożywczych, a niektóre 

z nich są przeterminowane.  
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Czas przeznaczony na wykonanie zadania wynosi 120 minut. 

Ocenie podlegać będą 2 rezultaty: 

 wykaz problemów osoby podopiecznej, 

 wykaz działań opiekunki środowiskowej adekwatnych do problemów osoby podopiecznej 

oraz 

przebieg wykonania na mokro golenia zarostu na twarzy oraz założenia okładu ciepłego (rozgrzewającego) 

na czyrak znajdujący się na bocznej powierzchni lewego podudzia osobie podopiecznej leżącej w łóżku. 

Wykaz problemów osoby podopiecznej 
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Wykaz działań opiekunki środowiskowej adekwatnych do problemów osoby podopiecznej 
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Wykaz działań opiekunki środowiskowej adekwatnych do problemów osoby podopiecznej 
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